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[bookmark: _Toc194417203]Remercîment

 Je tiens à exprimer ma profonde gratitude à l'ensemble des équipes de l'entreprise Carré pour m'avoir accueilli au sein de votre structure durant cette deuxième année de BTS SIO en alternance. Votre soutien et votre confiance ont été des éléments essentiels à la réussite de mon parcours. Je remercie tout particulièrement ma tutrice, dont l'expertise et la bienveillance ont été des sources d'inspiration et de motivation. Son accompagnement attentif et ses conseils précieux m'ont permis de progresser et de m'épanouir dans un environnement professionnel stimulant. Je souhaite également remercier mes collègues pour leur disponibilité et leur collaboration, qui ont grandement contribué à mon apprentissage. Leur soutien a rendu cette expérience d'autant plus enrichissante. Enfin, je suis reconnaissant envers l'entreprise Carré pour l'opportunité qu'elle m'a offerte de mettre en pratique mes connaissances et de participer activement à des projets passionnants. Cette expérience restera un moment clé de ma formation et de mon développement personnel.


[bookmark: _Toc194417204]INTRODUCTION

 Je m’appelle Loïc Dromer, âgé de 19 ans. Je suis actuellement en deuxième année où je me prépare à un Brevet de Technicien Supérieur SIO en alternance (Service informatique aux organisations), option A Solutions d’infrastructure, Système et Réseaux à la FAB’academy à la Roche-sur-Yon.  

Je viens d’un Bac Pro SN option RISC. Dans le cadre de mon parcours professionnel, j’ai dû choisir entre plusieurs poursuites d’études. Je me suis orienté vers un BTS SIO en alternance où, à la suite de cette orientation, je devais trouver une entreprise. La FAB’academy m’a mis en relation avec l’entreprise Carré, qui se situe à Saint-Martin-des-Noyers, dans le secteur de l’industrie agricole, puisqu’elle conçoit, fabrique puis vend à l’international du matériel agricole depuis plus de 85 ans. À la suite de cette rencontre, j’ai intégré l’entreprise où j’ai passé mes deux années durant mon BTS. Pour cette continuation d’études, j’ai dû prendre un logement pour pouvoir me rapprocher de mes lieux de formation, qui étaient un peu loin même avec la voiture.  

J’attends de ces deux années d’alternance au sein de l’entreprise Carré d’approfondir mes connaissances acquises durant mon Bac et d’appliquer mes connaissances apprises durant les périodes de formation.


[bookmark: _Toc194417205]PRESENTATION DE L’ENTREPRISE

[image: Qui sommes-nous - CARRÉ constructeur de machines agricoles]














[bookmark: _Toc194417206]PRESENTATION DE L’ENTREPRISE
[bookmark: _Toc194417207]Coordonnées :
 Nom : Carre
2 ZA Les Fours,
85140 Saint-Martin-des-Noyers

Tél : 02 51 07 82 85

[image: ]

[image: La société Carré - CARRE Industrie]







[bookmark: _Toc194417208]Activités :

 Elle exerce plusieurs activités dans le domaine agricole. Tout d'abord, elle se spécialise dans la vente de matériel agricole, offrant une large gamme d'équipements adaptés aux besoins des agriculteurs. De plus, elle s'engage dans la fabrication de matériel agricole de A à Z, ce qui signifie qu'elle conçoit et produit des équipements sur mesure, garantissant ainsi une qualité optimale. Enfin, elle propose également des services de sous-traitance pour diverses entreprises, permettant à celles-ci de bénéficier de son expertise et de ses ressources pour améliorer leur production.


[bookmark: _Toc194417209]Historique : 
 Carre, entreprise familiale vendéenne depuis 1938, conçoit, fabrique et distribue du matériel agricole pour la préparation du sol, le semis, la fertilisation et l’entretien des cultures. Implantée au cœur d’une région agricole, elle développe ses produits en collaboration avec des agriculteurs référents, garantissant performance et fiabilité. Forte de 80 ans d’innovation récompensée, CARRÉ s’engage pour une gestion durable des cultures et des rendements optimaux.
[bookmark: _Toc194417210]Situation actuelle de Carre :
	 La situation est assez complexe en ce moment à la vue des événements qui ont eu lieu ces dernières années, comme la COVID puis la guerre en Ukraine, ce qui ralentit nos taux de ventes de machines.

[bookmark: _Toc194417211]Actions publicitaires :  
	 Comme toutes les entreprises doivent promouvoir de diverses façons, c’est pourquoi Carre est présent sur Instagram, Facebook, etc. On peut aussi les retrouver pendant des salons de l’agriculture pour promouvoir le savoir-faire français. Il dispose d’un site internet : https://carre.fr. Il organise des visites de l’entreprise en début d’année.
	
[bookmark: _Toc194417212]Principaux clients :
 Milieu agricole : l’activité principale de Carre est la revente de sa production matérielle agricole qu’il vend à des concessionnaires agricoles pour ensuite qu’ils les revendent à des agriculteurs. Dans le monde, les principaux acheteurs de matériel Carre sont principalement situés en France. La sous-traitance : Carre a aussi une seconde activité de sous-traitance où l'on travaille exclusivement avec des professionnels tels que : Manitou, Toyota, Kuhn, Liebherr, etc.


[bookmark: _Toc194417213]Organigramme :
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[bookmark: _Toc194417214]Présentation de ma tutrice :

Cécile Bernard a débuté sa carrière en tant qu’alternante à l’IFC école des réseaux dans l’entreprise tesson informatique Puis elle a évolué en tant vers un contrat en CDI. Actuellement, elle occupe dans l’entreprise carre ou elle occupe le poste de RSI (Responsable du Système d’Informations, où elle supervise le réseau de l’entreprise et l’ERP (Enterprise Resource planning).


[bookmark: _Toc194417215]PRESENTATION de l’ACTIVITÉ

[bookmark: _Toc194417216]Introduction

Dans un contexte où l'évolution technologique est rapide, il est crucial d'adapter nos outils de travail pour rester compétitifs. C'est pourquoi nous mettons en place de nouvelles solutions, telles que l'intégration de terminaux portables (ordinateurs de poche) pour la logistique. Ces dispositifs permettront de scanner et de mettre à jour les pièces en fonction de leur utilisation, améliorant ainsi l'efficacité et la précision des opérations.
[bookmark: _Toc194417217]Analyse des besoins

L'intégration de terminaux portables permet de scanner les pièces directement sur le terrain pour les retirer du stock de l'ERP sans se déplacer vers les platines, améliorant ainsi l'efficacité opérationnelle et offrant un gain de temps significatif.

[image: Une image contenant industrie, ingénierie, acier, tuyau

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]









[bookmark: _Toc194417218]Choix de la solution	

Nous avons opté pour les terminaux portables Honeywell, modèle EDA61K (annexe 1, car cette marque est l'une des rares compatibles avec notre ERP (Proginov) et offre la possibilité de sous-traiter avec des entreprises proches, facilitant ainsi la maintenance et le support technique.
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[bookmark: _Toc194417219]Mise en œuvre
À la suite de ces réflexions, nous avons opté pour cette solution. Nous avons donc contacté notre sous-traitant pour les terminaux portables, l'entreprise Karelis Système, qui nous a fourni et paramétré la liaison RDS pour se connecter à l'ERP. Nous avons ensuite déployé le système. Cependant, nous avons reçu plusieurs retours indiquant que la connexion était instable et que les terminaux se déconnectaient fréquemment de l'ERP.
Nous avons cherché la source du problème. Initialement, nous pensions que cela venait des douchettes, mais après des tests, nous avons conclu que le problème provenait du Wi-Fi. En investiguant davantage, nous avons remarqué que la liaison RDS se coupait lorsque le terminal changeait de borne Wi-Fi. Pour résoudre ce problème, nous avons retiré une borne Wi-Fi, ce qui s'est avéré suffisant pour couvrir la zone souhaitée.












[bookmark: _Toc194417220]Conclusion

Mon parcours de deux ans en BTS SIO en alternance chez Carré a été une expérience extrêmement enrichissante et formatrice. J'ai eu l'opportunité de mettre en pratique mes connaissances théoriques dans un environnement professionnel stimulant, ce qui m'a permis de développer des compétences solides en gestion de réseaux, en développement d'applications et en sécurité informatique.
Au cours de ces deux années, j'ai pu participer à divers projets qui m'ont permis d'acquérir une expérience précieuse et de renforcer mes compétences techniques. L'accompagnement de ma tutrice et des équipes de Carré a été essentiel à ma progression, me permettant de gagner en autonomie et en confiance dans mes capacités professionnelles.
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SCANPAL
EDA61K

Ordinateur portable d’entreprise

L’ordinateur portable d’entreprise ScanPal™ e

EDA61K Honeywell est concu pour les petites
et moyennes entreprises désireuses de gérer
des processus essentiels dans des applications
légéres d’entrepdt, de centre de distribution T =
et de détail. x3

Le ScanPal EDA61K est un ordinateur portable a touches robuste qui permet aux
entreprises d'automatiser et de corriger les processus dans des entrep6ts, des
centres de distribution et des arriére-boutiques intérieurs ou extérieurs. Doté d'une
batterie d'une autonomie suffisante pour deux a trois périodes de travail et de
conception légere et ergonomique réduisant la fatigue de son utilisateur, '/EDA61K
permet une circulation fluide des articles pendant toute la journée, méme en

haute saison.

Le ScanPal EDA61K permet aux petites

et moyennes entreprises de profiter du
commerce électronique global en assurant
la circulation fiable des stocks, méme en
cas de variation saisonniére, de demande
soudaine imprévisible et d’évolution rapide
des effectifs.

Proposé avec un clavier numérique de 34 touches ou un clavier alphanumérique
de 47 touches, et divers moteurs de lecture capables de lire a une distance de
quelques centimétres a 15 metres, 'EDA61K se décline dans des configurations
adaptées a la plupart des applications. L'EDA61K est fourni avec une prise en
charge cellulaire 4G LTE dans de nombreux pays, ce qui permet dans certains cas
de passer outre l'infrastructure Wi-Fi.

L'EDA61K est conforme aux exigences Android™ Enterprise Recommended

et intégre un puissant processeur Qualcomm® évolutif vers Android 10. Son
association avec un module robuste pouvant résister a des chutes répétées de

1,5 métre sur du béton vous garantit que 'EDA61K vous fournira des performances
fiables, slires et compatibles des années durant, maximisant ainsi votre retour sur
investissement.

En plus des claviers standard, 'TEDA61K est proposé avec un logiciel StayLinked

SmartTE sous licence et un écran tactile de 10 cm sensible qui en font un outil
approprié pour les nouveaux collaborateurs plus habitués aux écrans tactiles.
Cela réduit le temps de formation et d'adoption, un avantage essentiel pour les
entreprises qui emploient des travailleurs temporaires en haute saison.

CARACTERISTIQUES ET AVANTAGES

Capture de données précise
et instantanée de quelques
centimetres & 15 metres
avec les imageurs compact
N6703 et longue portée
EX20 d’Honeywell et un

Fa'al
(\Aﬁ
Restez connecté avec une
prise en charge rapide, double
bande, 802.11 a/b/g/n/ac
Wi-Fi, Bluetooth® 4.2 et

cellulaire dans la plupart
des pays.

T

Fonctionnement ininterrompu
pendant plus de deux périodes
de travail complétes avec la
batterie intelligente lithium-
ion remplacable a chaud de 7
000 mAh d'Honeywell offrant

=

Réactivité et accés rapide aux
informations commerciales
stratégiques grace au chipset
octa-core Qualcomm 1,8 GHz
rapide, a une mémoire d'une
grande capacité et a une liaison

Wi-Fi fiable.

appareil photo & mise au point

automatique de 13 mégapixels.

25 heures de fonctionnement
sur une seule charge.

Honeywell
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Caractéristiques techniques duSCANPAL EDA61K

CARACTERISTIQUES MECANIQUES
Dimensions : 206 mm x 78 mm x 41,9 mm
Poids :

Version N6703:435g

Version EX20:460 g
Taille de I'écran : 4 pouces
Rétroéclairage : DEL
Ecran tactile : multiple
Touches non programmables : touches de
réglage du volume, lecture a gauche et a droite,
réinitialisation
E/S : USB type C, OTG pris en charge

CARACTERISTIQUES
ENVIRONNEMENTALES

Température d'utilisation : -20 a 50 °C
Température de stockage : -30 a 70 °C
Humidité : 10 & 90 % sans condensation
Résistance aux chutes : plusieurs chutes de
1,5 m sur du béton a température ambiante
Chutes avec retournement :

1000 chutes de 1 m

Pointes de tension : +8 kV direct et +12 kV air
Etanchéité : IP65

Vibrations : RMS vertical = 1,04 g ; RMS
transversal = 0,2 g ; RMS longitudinal = 0,74 g

ARCHITECTURE SYSTEME

Processeur : Qualcomm SDM450 octa-core

de 1,8 GHz

Mémoire : 3 Go de RAM, 32 Go de mémoire
Flash

Systéme d'exploitation : android 9, évolutif
vers Android 10

Langues par défaut : Anglais international
Mémoire supplémentaire : microSDHC
(jusqu'a 128 Go)

Batterie : Li-ion, 3,6 V, 7 000 mAh

Piles boutons : supercondensateur 22 mF
Horloge temps réel : secours de 10 min via
supercondensateur

Temps de charge : 5,5 heures

Autonomie de la batterie : 25 heures (profil
d'essai : lecture toutes les 9 secondes ;
affichage a une luminosité de 50 % ; extinction
du rétro-éclairage du clavier et activation Wi-Fi
uniquement)

Notification de lecture : témoin rouge/vert
Module de lecture : EX20, N6703SR

Appareil photo* : appareil photo couleur de
13 mégapixels avec mise au point automatique
et flash a DEL

Etat de la batterie : rouge/vert/bleu

GARANTIE
Garantie usine d'un an

Pour plus d'informations
w w w.honey well aidc.com

Honeywell Safety and

Productivity Solutions

33 rue des Vanesses

Zone Paris Nord Il CS 50288 Villepinte
95958 ROISSY CDG Cedex

Email (sales):
PreSalesPSSEU@honeywell.com
+33182886638 (Tech Support)
+33170721207 (Sales)

CONNECTIVITE SANS FIL

WLAN :|EEE 802.11 a/b/g/n/r/ac radio

WWAN :
GSM & EDGE : Bande2/Bande3/Bande5/
Bande8
WCDMA :Bande1/Bande2/Bande4/
Bande5/Bande6/Bande8/Bande9/Bande19
CDMA:BC0/BC1/BC6
FDD-LTE : Bande1/Bande2/Bande3/
Bande4/Bande5/Bande7/Bande8/Bande9/
Bande12/Bande13/Bande17/Bande19/
Bande20/Bande25/Bande26/Bande28/
Bande30
TDD-LTE : Bande38/Bande39/Bande40/
Bande41

GPS intégré

Bluetooth Classe 4.2

ACCESSOIRES

Socle de charge unique

Dragonne

Batterie de secours

Chargeur a 4 emplacements

Poignée de lecture

Cable de communication USB {jsg type C,
OTG pris en charge

Adaptateur USB mural SV/2 A

* Remarque : I'appareil photo est disponible sur

la version N6703 uniquement.

Fiche technique du ScanPal EDAGTK | Rév. C | 08/20
© 2020 Honeywell International Inc.

Pour obtenir a liste compléte des approbations et
certifications de fappareil, consultez le site
ww w.honey well aidc.com/compliance.

Pour obtenir la liste compléte des symbologies de codes
& barres prises en charge, consultez le site

ww w.honey well aidc.com/symbologies.

ScanPal est une marque commerciale ou une marque
déposée de Honeywell International Inc.

Android est une marque commerciale ou une marque
déposée de Google LLC.

Bluetooth est une marque commerciale ou une marque
déposée de Bluetooth SG, Inc.

Qualcomm est une marque commerciale ou une marque
déposée de Qualcomm Incorporated.

Toutes les autres marques sont la propriété de leurs
dépositaires respectifs.

Honeywell
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